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Les circulaires des procédures concernant les clients
décrivent |les diverses procédures ou processus que

doit suivre le public lorsqu' il traite avec Industrie
Canada. Des nodifications peuvent étre effectuées
sans aucun avis. |l est donc conseillé aux intéressés

qui veulent d' autres renseignements, de comuni quer
avec le plus proche bureau de district d'Industrie
Canada. Bien que toutes les nesures possibles aient

été prises pour assurer | ' exactitude des
rensei gnenents contenus dans la présente circulaire,
il n'est pas possible de |'attester expressénent ou
tacitenent. De plus, lesdites circulaires n'ont aucun
statut |égal. Toute personne intéressée peut obtenir
des exenpl ai res suppl énent ai res de la pr ésent e

circulaire ou de toute autre circulaire dinformation
traitant des radiocommunications de n'inporte que
bureau du M nisteére

Les intéressés désireux de faire parvenir | eurs
observations ou propositions peuvent I|les adresser a

I ndustri e Canada

D rection générale de | a Régl enentation
des radi oconmuni cati ons

300, rue Sl ater

Gtawa (Ontario)

K1A 0C3

Al'attention de | a DOSP



Lignes directrices régissant |la présentati on des denandes CPC 2-0-01

Résumg

Le présent document fournit aux requérants des lignes directrices
concernant |a présentation des demandes de |icence de station radio.

Jusqu' a ce jour, |les demandes de |icence de station radi o ont
toujours été présentées au noyen des formnul es prescrites par
I ndustrie Canada. Certes, le Mnistére continuera d' accepter |es
demandes présent ées au noyen de ces formules, mais | es bureaux | ocaux
pourront, avec |'autorisation préal able, égal enent accepter |es
demandes présent ées sous forne d'inmprinés d ordinateur, sur disquette
conforme au code ASCI| ou sous forme de données conformes au code
ASCI | transm ses au nmoyen du réseau de tél éphone public comuté.
Avant que | ' approbation préal abl e ne soit donnée, |e bureau auquel |a
demande doit étre présentée exigera habituellenment la mse a |'essa
ou un échantillon de ce node de présentation. La denmande doit
général ement respecter |a disposition et |les en-tétes des formles de
demande actuel | ement utilisées et prescrites par le Mnistéere. Le
mat éri el dont disposent |es bureaux de district et |es bureaux
r égi onaux peut accepter les disquettes de 5 1/4 po conpatibl es avec
le systene DOS 3.2 des sociétés IBMet Mcrosoft Inc.

Les requérants sont invités a présenter directenent a Transports
Canada les formules d autorisation des batis d' antenne plut6t que de
les faire parvenir a Industrie Canada. Etant donné que ces fornul es
doi vent étre acconpagnées d' une carte topographi que, |es
présentations informati sées ne sont pas accept ées.

A noins d' entente préal abl e avec | ndustrie Canada, |es denmandes de
licence de station radio concernant |es stations cotieéres, |es
stations terrestres ou les stations terriennes doivent étre
acconpagnées d' une carte indiquant |'enplacenent de la station

Le requérant doit signer |es demandes présent ées sous forne
d inprimés d ordinateur. Pour ce qui est des denandes présent ées sur
di squette ou au noyen du réseau de tél éphone public comuté, le
M nistere exige qu' une entente écrite et signée ait d' abord été
concl ue.

Lorsqu' on prévoit que de nonbreuses denandes seront présentées, il
est possi bl e qu' un pai enment global des droits versé d' avance soit
exi gé, duquel sera déduit des droits de |icence selon |es besoins.

Les licences ne seront pas délivrées tant que tous les droits
nécessaires n'auront pas été versés.

Obj et

L' obj et du présent docunent est de fournir aux requérants des
l'ignes directrices concernant |a présentation des dermandes de |icence
de station radio au noyen des fornmules du Mnistére, d'inprimés
d' ordi nateur, de disquettes ou de |a transm ssion de données par |e
réseau de tél éphone public comuté.

| nt roducti on
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Les denandes de |icence de station radio sont nornal enent
présent ées sur des fornules prescrites par le Mnistere. Toutefois,
en raison de |'utilisation accrue de |a technol ogi e des
m cro-ordinateurs et de la transm ssion des données, de plus en plus
de requérants, et particuliérenment |es grandes soci étés commerci al es
et les entreprises ayant de nonbreux clients, désirent présenter

| eurs denmandes au noyen de |'infornatique.

Nous reconnai ssons |'efficacité et | es avantages que cette
t echnol ogi e apporte aux requérants comme au Mnistére, mais il faut
convenir qu'il y alieu de nettre en oeuvre des procédures et des

nodes de présentation qui pernettront |a communication efficace des
données contenues dans | es denmandes de |licence radio. Qutre les
rensei gnenents concernant |es denandes présentées sur |les fornules
prescrites, le présent docunent énonce un premer train de |ignes
directrices visant a assurer que |les noyens informatiques utilisés
pour présenter |es demandes soi ent conpatibles avec le natériel et

| es besoins opérationnels du Mnistere.

Fornmes accept abl es de présentation

Formul es prescrites

Le Mnistére acceptera | es demandes de |icence de station radio
présentées sur les formules prescrites. Ces formul es sont disponibles
dans tous | es bureaux de district et |es bureaux régi onaux.

Les fornul es doivent étre renplies en lettres nmajuscules ou a la
nmachine a écrire. Le personnel de nos bureaux de district se fera un
plaisir d aider les requérants a renplir les formules et a faire le
calcul des droits de |icence

| nprimés d' ordi nat eur*

Sous réserve de |'approbation préal able du bureau de district ou
du bureau régional conpétent, e Mnistére acceptera | es demandes
présent ées sous forne d' inprinés d ordinateur. De fagcon générale, le
texte doit respecter la disposition et les en-tétes des fornules de
demande prescrites par le Mnistére, qui sont utilisées al'égard du
service faisant |'objet de |a demande. Le bureau ou | es denandes
seront présentées exigera qu' on lui fasse parvenir un échantillon
dinprinmné.

Pour faciliter |I'étude des demandes, il est recommandé au
requérant d'inscrire les renseignenents ayant trait a la licence en
caractéres gras et les en-tétes en caractéres maigres.

D squett es*

Avec |'autorisation préal able du bureau de district ou du bureau
régi onal conpétent, |es denandes peuvent étre présent ées sous forne
de données enmagasi nées sur disquettes confornes a |'ASClI| (Anerican
Standard Code for Informati on I nterchange ou code standard américain
pour |'échange d' information). Le texte doit respecter |a disposition
et les en-tétes des formul es de demande actuel | ement prescrites par
le Mnistére.
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En ce qui concerne les protocoles relatifs aux disquettes, les
bureaux de district et |es bureaux régi onaux peuvent mai ntenant
accepter les disquettes de 5 1/4 po conpatibles avec |a version 3.2
du systene d' exploitation a disques (DO5) des soci étés | BM et
Mcrosoft Inc. Le bureau conpétent exigera qu' on lui fasse parvenir
une di squette d' essai

Communi cati on de données au nmoyen du réseau de tél éphone public
commut é*

Touj ours sous réserve de | ' approbation préal abl e du bureau
régional ou du bureau de district, e Mnistére acceptera |es
demandes présent ées sous une fornme conforme a |'ASClI| transm ses au
noyen du réseau de tél éphone public coommuté. Le texte doit respecter
la disposition et les en-tétes de la formul e de denande prescrite par
le Mnistére.

La plupart des bureaux de district et des bureaux régi onaux sont
dot és de nodens de 1200/300 bauds. Il y aura |ieu de comruni quer avec
I e bureau | ocal conmpétent afin de discuter des capacités de ce
dernier et des procédures a suivre, et de prendre des dispositions
concernant |'essai de |a transm ssion des données.

* Les logiciels requis pour produire |es inprinmés d' ordinateur
des fornmules ou |les présentations informati sées sont a la
charge du requérant et ils ne seront pas fournis par le
M ni st ére.

Données nunéri ques

Pour plus de précision et pour assurer un traitenent plus rapide,

| es données nun®riques inscrites dans | es espaces réservés a cette
fin ne doivent pas étre précédées de zéros.

Exenple : Dans | e cas des espaces contenant 10 caracteres aux
fins de |'inscription de |a puissance des énetteurs.

Il ne faut pas inscrire 00000030.00 watts.
| L FAUT PLUTOT | NSCRI RE 30.00 watts.

Les espaces ou il n'y a pas lieu d'inscrire de rensei gnenents
doi vent étre |l aissés tels quels.

| nadm ssibilité des fornul es concernant | es batis d' antenne

Et ant donné que toute fornul e d autorisation de batis d' antenne
recue par Industrie Canada est transmise & Transports Canada pour
fins de traitenment, et qu'elle doit étre acconpagnée d' une carte
t opographi que, la présentation informati sée de ladite formule ne sera
pas accept ée.

Si gnature du requérant

Formul es prescrites
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Lor sque des demandes sont présentées au noyen des formul es
prescrites par le Mnistére, il faut s'assurer que la fornule a été
signée et datée par le requérant ou par |la personne qui |le représente
par procuration

Denandes présent ées sous forne d'inprinés d' ordinateur

Le requérant doit égal ement signer |es denandes présent ées sous
forne d inprimés d ordinateur. L'inprimé ou la lettre d' envoi doit
attester que |les renseignenents fournis sont conplets et exacts et
doit étre signé(e) et daté(e) par |le requérant ou par |a personne qu
le représente par procuration. On pourra utiliser la formule
d' attestation suivante

«Je décl are que | es rensei gnenents contenus dans la (I es)
présent e(s) denmande(s) sont, a nma connai ssance, conplets et
exacts. »

(date) (nom lettres noul ées) (signature)

Denmandes transni ses sur disquettes ou par |e réseau de tél éphone
public commut é

Pour ce qui est des dermandes présent ées sur disquettes ou par le
réseau de tél éphone public comuté, le Mnistere exige au préal able
une entente écrite conprenant |'attestation signée (comme au
par agraphe B qui précéde) des renseignenents qui seront fournis.

Le Mnistére se réserve le droit de denmander une attestation
signée afin de vérifier |'authenticité d une demande particuliere et
se garde le droit de retarder le traitement de cette demande jusqu' a
ce qu'il ait obtenu satisfaction

Procurati on

La deuxi éne édition de la QR 2 (circulaire d information sur |es
radi ocom nuni cations) intitul ée Quide de présentation d' une denande
sinplifiée contient des lignes directrices concernant |'utilisation
d' une procuration qui permet a un prestataire de services de signer
et de présenter une denande sinplifiée au nomdu requérant. Pour de
pl us anpl es rensei gnenents, priére de consulter la AR 2, deuxiéne
édition.

Droits de licence

Les droits de licence |iés aux denmandes transm ses au noyen du
réseau de tél éphone public comuté peuvent étre envoyés séparénent.
Afin d assurer la précision des vérifications, |le requérant est prié
dinscrire le nomet |'adresse qui apparai ssent sur |a demande, le
genre et |'objet de |la demande et |la date et |'heure auxquelles |es
données ont été transnises.
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Lorsqu' on prévoit présenter de nonbreuses demandes par |ots, un
pai ement gl obal des droits versé d' avance pourra étre exigé, duque
sera déduit des droits de licence selon | es besoins. Le requérant est
invité a prendre des dispositions et a établir des procédures avec |le
bureau de district ou Il e bureau régional ou il a l'intention de
présenter ses denandes. Les licences ne seront pas délivrées tant que
les droits n'auront pas été payés. Pour obtenir des renseignenents
concernant les droits de licence radio, priere de consulter |la
circulaire d information sur |es radi ocommunications CR42 intitul ée
Qui de pour le calcul des droits de licence variables

ot enti on des fornul es de demandes du M ni steére

Les formul es de denmandes, utilisées aux fins de | a présentation
des denmandes ou aux fins de |'élaboration de formules informatisées,
sont di sponi bl es aux bureaux de district ou aux bureaux régi onaux
d I ndustrie Canada. La circulaire d information sur |es
radi ocommuni cations CIR66 fournit une liste conpl éte des adresses et
numér os de tél éphone des bureaux de district et des bureaux
r égi onaux.

Concl usi on

Sur les conseils de |'industrie, on él aborera des |ignes
directrices plus conplétes qui régiront |la présentati on des denandes
au noyen de |'informatique. Ainsi, le Mnistére pourra laisser ala
réception des denandes toute | a soupl esse voulue, et il étudiera les

suggestions et comrentaires qui |lui seront présentés.



